Ejercicio: Responde las preguntas del Checklist de lectura critica para definir bien el reto de
tu area al que te vas a enfrentar, a partir de la informacion recogida en los ejercicios anteriores
(Entrevista para empatizar y Mapa de empatia).

1) Lectura 3: Checklist de lectura critica

Checklist de lectura critica

Cual es el punto?

Quien dice?

Qué hay de nuevo en eso?
A quien le importa?
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Por qué usar el checklist de lectura critica

Esta herramienta se utiliza para determinar si el equipo ha alcanzado una definicion de
problema que sea significativa y Unica. La técnica original fue desarrollada por David Larabee,
de la Stanford School of Education y ha sido adaptada para evaluar la definicion del problema
dentro del proceso de disefio.

Utiliza este método para comprobar si la definicién del problema es vélida, interesante, Unica,
suficientemente especifica, atrayente y factible. Aunque esta herramienta no es suficiente por
si sola para atacar las deficiencias de la definicion del problema, es un excelente método para
evaluar la utilidad de nuestra declaracion.

Como usar el checklist de lectura critica

Se hacen cuatro preguntas basicas sobre la definicion del problema:

1. Cual es el punto? - Cual es el enfoque del equipo?
e Cudl es elmarco tedrico de la problematica?
e Esta centrado en el usuario, fundado en una necesidad y es inspirador?

2. Quien dice? - Que tan vélida es la definicion del problema?
e Estarespaldada por datos del usuario?
e Eselresultado de varios estudios o s6lo de una entrevista entretenida?



3. Qué hay de nuevo en eso? — Cual es el valor agregado de la declaracion?
e Haz jugado con las ideas de distintas formas?
e Considera también el contexto del usuario?
e Si la definicibn del problema se siente como nada nuevo, trata de ser mas
especifico.

4. A quien le importa? — De que manera tu declaracion es significativa?
e El equipo debiera estar feliz a esta altura del proceso!
¢ Vale la pena hacer este proyecto? Si no lo es, preguntate por qué?
e Evalla y vuelve a enmarcar el problema si fuese necesario hasta que esté
correcto.

Ejercicio: Responde las preguntas del Checklist de lectura critica para definir bien el
reto de tu area al que te vas a enfrentar, a partir de la informacion recogida en los
ejercicios anteriores (Entrevista para empatizar y Mapa de empatia)



