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Sobre el CIIDECH

En el CIDECH ofrecemos Soluciones Integrales de capacitacion encaminadas a fransformar la
“Arquitectura Organizacional de las Empresas”, entendida ésta como la forma en que las “cosas
ocurren”, instalando herramientas basadas en una plataforma educativa que apunta hacia aprendizajes
de primer, segundo y tercer orden, a través de la utilizacion de las TAC s (Tecnologias de Aprendizaje y
Conocimiento) que facultan a las personas para generar las acciones que las empresas necesitan.

Apostamos por el Modelo de Aprendizaje
70:20:10 que es un proceso de desarrollo
basado en las investigaciones realizadas por
Michael M. Lombardo y Robert W. Eichinger.

En CIDECH contamos con una amplia
gama de dindmicas, herramientas
ludicas y nuevos modelos de
capacitacion innovadora y creativa

Este modelo se apoya en la teoria que para liberar el potencial de las personas
argumenta que el 70% del aprendizaje de y desarrollar  nuevas  esfrategias,
un profesional proviene de la experiencia vy compromisos, productos o mejoras,
practica en el puesto de trabajo (learning estimulando el pensamiento y la
by doing), el 20% se adquiere a través de imaginacion.

las conversaciones y feedback con oftras

personas y tan solo el 10% proviene de cursos Visitanos en:

y programas estructurados. www.ciidech.com.mx

Uno de los aspectos mads importantes de este
modelo es que cada persona es responsable
de gestionar su propio aprendizaje. Las
empresas Nno administran la formacion en
este esquema, sino que contribuyen para
que el aprendizaje informal ocurra de la mejor
manera facilitando a los equipos 1o0s recursos Atentamente
necesariosatravesdelossoportesadecuados, O@ : (S\
de forma que sean 100% accesibles en el lana, Sanlana
momento preciso para cada alumno. Directora General
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Sobre el facilitador

Licenciado en Administracion de Empresas de la Universidad
lberoamericana. Diplomado en PERT/CPM por Tracey,
Brunstrom and Dudley, Inc. de Toronto Canadd, en
Administracion de Programas y Proyectos por MEI Arthur D.
Little de Cambridge, EE.UU. y en Direccion Estratégica, por
Ansoff Associates.

Ha tomado diversos cursos como: Administracion aplicada a
la Produccion, Técnicas del Camino Critico, Administracion
por Objetivos, Diddctica, Preparacion de Programas de
Estudio y Evaluacion de la Ensenanza.

Su experiencia es bdsica en el campo de consultoria
administrativadesde 1964, aunque tfambiénhadesempenado
diversos cargos en instituciones publicas y privadas como:
Jefe de Organizacion de Bonfil de México, S.A., Gerente de
la Asociacion Mexicana de Industrias de Tuberias Pldsticas,
A.C., Subgerente de Organizacion en Impulsora Conasupo
de Comercializacion Agricola,

Gerente de Operaciones Industriales y de Servicios de Filiales
de CONASUPO vy Director de la Fundacion Ibero Meneses.

Es profesor del Departamento de Estudios Empresariales de
la Universidad Iberoamericana desde 1966, en donde ha
impartido diversas materias.

En 1992 fue nombrado Profesor Emeérito por la misma
universidad. Es autor del libro “Sistemas y Procedimientos
Administrativos “editado por la Universidad lberoamericana.
También ha sido profesor en instituciones como: Universidad
Panamericana, UNITEC, ULSA, ITESM CCM, CEM y CSF.

Es instructor capacitador en: BANAMEX, INFOTEC, Seguros
Monterrey New York Life, Centro de Desarrollo del Sistema
Coca-Cola, A.C. y otras instituciones.

Es uno de los primeros miembros de PMI en México.
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4 OBJETIVO GENERAL
Al finalizar el taller, el participante serd capaz de:
Utilizar el MS PROJECT como herramienta para planeary controlar en forma eficiente y eficaz, sus proyectos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Al finalizar el taller, el participante serd capaz de:

1.

2.

o~ On

Elaborar calendarios con diferentes condiciones vy limitantes para aplicarlos en los proyectos que
administre.

Construirredes de actividades de sus proyectos y mostrar la secuencia de las labores que serd necesario
realizar.

. Distinguir actividades criticas de las que no lo son, para dirigir selectivamente los esfuerzos dentro de

cada proyecto.

. Asignarrecursos de diferente naturaleza alas actividades, representar graficamente su carga de trabajo

y hacer una nivelacion, que obtenga un racional uso de los mismos.

. Dividir un proyecto en subproyectos y facilitar las labores de planeacion y control.
. Dar seguimiento al proyecto, para ejercer acciones correctivas oportunamente y lograr terminar 1os

proyectos en el tiempo previsto, con el costo autorizado y con la calidad acordada con el cliente.
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Ejercicio 1 Elaboracién de Calendario
para MS PROJECT

Instrucciones:
Llenar la forma del Calendario con los siguientes datos:

1. Ano de Inicio: 2017

2. Dias hdabiles de la semana: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes y sdbado.
3. Horario: 9: 00 a 14: 00 y 15:00 a 18:00 horas, excepto sdbado 9:00 a 13:00 horas.
4. Marcar en el calendario los siguientes dias festivos:

06/feb. Aniversario de la Constitucion.
20/mar. Natalicio B. Judrez

10 al 15/abr. Semana santa.

01/may. Dia del tfrabagjo.

15y 16/sep. Aniversario Independencia.
20/nov. Aniversario Revolucion.

25/dic. Navidad.

5. El dia 12 de mayo es el aniversario de la empresa vy se tfrabaja solamente de 9:00 a 14:00 horas.
6. Guardar el calendario en el disco de trabajo con el nombre de CURSO.
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Ejercicio # 2 Calculo de ruta Critica
vtilizando el MS PROJECT

DURACION
INICIO-0
A 4
B 3
C 6
D 2
E 12
FINAL O

Solucion
14 dias

Instfrucciones:

Fecha de inicio planeada: 05 — junio — 2017.

Fecha de terminacion planeada: Ninguna.

Calendario: CURSO.

Establecer la relacion entre actividades, de acuerdo con las indicaciones que aparecen en la
parte superior.

5. Guardar la informacién con el nombre RUTA.

=

NOTA: Resolver el gjercicio primero con Grdfica de Gantt, después con la Red y con precedencias,
en cuyo caso guardar como RUTA 1y 2 respectivamente.
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Ejercicio # 3 Proyecto para la construccion
de una casa habitacion (calculo de duracién
mediante el método PERT).

Instrucciones :

1. Del menu de archivo o del icono, seleccionar la creacidén de un nuevo proyecto.

Calendario: Curso.

Fecha de inicio planeada: 02 — octubre — 2017.

Fecha de terminacion planeada: Ninguna.

Establecer la relacion entre actividades, de acuerdo con las indicaciones que aparecen en la
red anexa.

Nk wD

6. Instalarloscomandos PERTy cargarlas duraciones: optimista, pesimistay mds frecuente (esperada).
7. Guardar la informacion con el nombre PERT. YN

12 dias

87.17 dias

Ejercicio # 3 Proyecto para la construccion de una casa habitacion (Red de
actividades).
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EJERCICIO: 3. Proyecto parala construccion de una casa habitacion. (Cdlculo de duracidn mediante
el método PERT)

Actividades DO DF DP
A. Obtener contrato 2 5 8
B. Obtener licencia de construccion 1 4 6
C. Contratar mano de obra 2 2 4
D. Solicitar maquinaria 3 5 10
E. Excavar 5 6 6
F. Construir drenaje 2 2 4
G. Comprar arena, piedra y cemento 1 1 3
H. Cimentar 3 6 12
|. Comprar tabique y material eléctrico 1 2 5
J. Levantar muros 12 18 23
K. Construir pisos 6 8 15
L. Instalacion sanitaria y eléctrica 10 13 24
M. Colocar techo 2 5 9
N. Aplanados 10 13 18
O. Pintar 4 5 /
P. Herreria 11 15 22
Q. Plomeria 6 12 15
R. Recubrimientos 4 5 )
S. Instalar muebles y Idmparas 3 3 6
T. Jardin 2 4 8
U. Limpieza 1 1 2
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Ejercicio # 4 Elaboracion de Red y asignacion de Recursos para el caso
Ejemplo: Presentacion de Nueva Linea de Productos.
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Instrucciones :

. Del menu de archivo o delicono, seleccionar la creacion de un nuevo proyecto.
. Calendario: Curso.

. Fecha de inicio planeada: 15 - Mayo - 2017.

. Fecha de terminacion planeada: Ninguna.

. Establecer la relacion entre actividades de acuerdo con las indicaciones que aparecen en la parte
superior.

. Asignar los recursos al proyecto segun la hoja anexa.

. Guardar el proyecto con el nombre LINEA.

Solucion

32 dias
2,952 horas
$59,180
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EJERCICIO No. 4

REQUERIMIENTOS DE RECURSOS

ACTIVIDADES DU(RD‘I,\ES')ON Cﬁ%’é%" ANALISTAS GERENTE APOYO E[()QIC%CICS)UA,;LIJ__ M’?K%E;?A

A |Seleccion de invitados 1 1 - 1
B | Definicion de productos 5 1 2 1
C | Construccién de exhibidores 20 1 4 200
D |Realizaciéon de audiovisual 20 1 4 1 1
E [Seleccionary entrenar personal 6 1 2 ]
F [Invitaciones 15 ] 2
G | Acondicionar local 3 2 20
H |Instalaciéon y pruebas 4 1 1 2 1
| [Logistica 3 1 1 2

Disponibilidad 2 8 2 8 2

Costo ($DIA) 200 120 500 80 150 10/Kg
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Ejercicio N° 5
Proyecto para el desarrollo de un nuevo producto

Antecedentes

La empresa “Ruedas y Accesorios, S. A.”, estd
contemplando la diversificacion de su actual linea
de productos, la cual incluye ruedas para autos y
camiones en acero, asi como diversos accesorios
para automoviles.

Sehamencionadolaposibilidaddeentraralmercado

]2 de rines para automoviles fabricados en aleacion

de aluminio, dado que aparentemente la demanda
es importante y la oferta nacional no es suficiente; la
empresa No posee NiNguNa experiencia en este tipo
de materiales, pero cuenta con el espacio suficiente
dentro de sus instalaciones actuales para una nueva
linea de produccioén. Serd necesario contar con la
mano de obra directa correspondiente.

Objetivo:

Se pretende determinar el fiempo minimo requerido
para estudiar y evaluar el proyecto, asi como para
desarrollar el producto y determinar las actividades
criticas.

Desarrollo:
Existen dos grandes etapas en este proyecto:

MICROSOFT PROJECT

a) Llevar a cabo la evaluacion del proyecto y en

sU caso, aprobarlo. Se

incluye aqui el tfrabajo

preliminar de ingenieria y la parte creativa para
el diseno (apariencia) del centro del rin.

Una vez aprobado el proyecto y el diseno del
rin, llevar a cabo el desarrollo de ingenieria del
producto hasta iniciar la produccion en serie.

En la primera etapa se requieren las siguientes
actividades:

[
[

Determinar con precision los objetfivos del
proyecto.

Analizar la oferta y la demanda para efectuar
un prondstico de venta.

Estudiar la tecnologia necesaria para su
fabricacion, incluyendo el equipo y la
maquinaria requeridos, lo cual, junto con
el prondstico de ventas, dard lugar a la
determinacion del tamano requerido de
planta.

Elaborar bosquejos artisticos de la apariencia
que tendra el rin.

Decidir cudles especificaciones deberd
cumplir el rin, diferentes medidas a fabricar,
normas, estadndares, etcétera.

La evaluacion financiera del proyecto
recogerd la informacion de todo el estudio
de mercado, asi como de la parte técnica,
después de haber cuantificado las inversiones
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I s s |

necesarias y los requerimientos de mano de obra.

Seleccionar el diseno del rin, exige la elaboracidon de muestras fisicas, previa seleccion de disenos
artisticos y completar el diseno ingenieril.

Todo lo anterior desemboca en la APROBACION del proyecto.
La segunda etapa arranca con la aprobacion del proyecto:

Es necesario fabricar prototipos para realizar las pruebas funcionales (principalmente de fatiga e
impacto).

Debe obtenerse los recursos financieros para adquirir la maquinaria y el equipo.
Contratar la mano de obra directa y capacitarla.

Fabricar los herramentales.

Iniciar la produccién en serie.

MICROSOFT PROJECT
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Ejercicio # 5 Proyecto para el desarrollo de un nuevo producto

Instrucciones :

1.
2.
3.
4.

Del menuU de archivo o del icono crear un nuevo proyecto.

Calendario: curso.

Fecha planeada de inicio : 27 de febrero del 2017

Construir la red segun el diagrama anexo y las duraciones de las actividades.

La actividad “G" no puede iniciar sino hasta transcurridos 2 dias después de iniciada “F".

La actividad “H" no puede terminar sino hasta transcurridos 3 dias después de terminada “G".
Dar de alta los recursos indicados en la hoja anexa.

Asignar los recursos a las actividades segun hoja anexa.

Guardar el proyecto con el nombre RIN.

Solucion
164/163 dias
9,000 horas
$299,870
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DURACION

GTE. AD-

GTE.

GTE. COMER-

ACTIVIDADES (DIAS) CONTADOR MON. INGENIERO | TECNICO | SUPERVISOR PROD. GTE. ING. CIAL DIRECTOR | ANESTESIA

A | Objetivos 2 1 1 1 1
B | Andlisis de Oferta 20 1 2
C | Andlisis de Demanda 20 1 1 2
D | Estudio Técnico 20 2
E | Diseno de Ingenieria 20 1 2
F | Pronéstico de Ventas 3 1 1
G | Tamano de Planta 5 2 1 1
H | Recursos Humanos 2 1 1 1
|| Fabricacion de Muestras 5 2 1
J | Programa de Ingresos 5 1 1 1
K | Inversion 13 1 2
L | Seleccion 1 1 1 1
M | Evaluacién Financiera 30 1 1 1
N | Aprobacién 1 1
O | Contratacion de Personall 20 1
P EquJiepr;er Maquinaria y 90 ! 5 1 !
Q | Fabricacion de prototipos 10 1
R | Fab. de herramentales 20 1
S | Capacitaciéon 60 1 1
T | Pruebas de laboratorio 4 1 2

Disponibilidad 1 1 4 6 1 1 1 1 1 6

Costo ($DIA) 250 400 300 180 200 400 400 400 600 120

MICROSOFT PROJECT
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Ejercicio N° 6:

Creacion de subproyectos en el MS Project.

Anftecedentes:

Los proyectos muy complejos suelen requerir del
manejo de varios niveles de informacion.

En ocasiones es recomendable estructurar la red de
un proyecto a un cierto nivel de agregacion para
efectuar sobre ella la planeacidn general del mismo
y también llevar a cabo el seguimiento y control.

Sin embargo, muchas de las actividades que
integran una red pueden, dada su propia
complejidad, requerir de un mayor nivel de detalle;
en este caso, una vez terminada la red principal
pueden definirse subproyectos que representen, de
hecho, expansiones de algunas de las actividades
principales.

Ejemplo de un SUBPROYECTO.

La red del proyecto para el desarrollo de un rin
de aluminio requiere desglosar algunas de las
actividades. Por ejemplo, la actividad “B  Andlisis
de oferta” puede convertirse en un subproyecto del
macro, incluyendo lo siguiente:

Actividades

Dias

B1 Decidir informacion

B2 Disenar el cuestionario

B3 Contratar a los encuestadores

B4 Enfrenar encuestadores

B5 Aplicar el cuestionario

Bé Procesar los cuestionarios

O WI—=|N

B7 Obtener informacion secundaria

o

B8 Emitir reporte y conclusiones

MICROSOFT PROJECT
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Ejercicio # 6

Creacidén de Subproyectos en el MS PROJECT
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Instrucciones :

1. El subproyecto iniciard el 01 de marzo del 2017 (Fecha planeada)
2. EICalendario a utilizar es el de nombre CURSO

3. Borrar los recursos asignados en la actividad B : Andlisis de oferta

4, Duraciones :

B1 =1 Dia B5 = 4 Dias
B2 =2 Dia B6 = 8 Dias
B3 =1 Dia B7 = 10 Dias
B4 = 3 Dias B8 = 5 Dias
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Ejercicio # 7 Ejemplo de fecha de corte del proyecto para el desarrollo de un nuevo producto

Instrucciones .

Han transcurrido algunos dias desde la iniciacion del proyecto y se consiguieron datos reales sobre la
duracion, fechas de inicio y ferminacion y recursos empleados en las actividades que han sucedido al 24
de marzo del 2017.

Las actividades realizadas a la fecha de corte son:

Actividad Fecha de Inicio Real Fecha de Término
A 01- marzo -17 04 — Marzo - 2017
3 06 - marzo - 17 Avance 9 dias

Estimado 12 dias mds

Avance 9 dias

C 06 - marzo - 17 Estimado 8 dias mds
D 06 -marzo-17 No determinado
B 06 - Marzo - 17 Avance 2 dias

Estimado 20 dias mds
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